
LE MAILLON   MATAWINIE 
 ARBRE DÉCISIONNEL 
  Septembre 2011 

Centre Jeunesse Lanaudière 
1 800 229-1152 

Protection de la jeunesse (RTS) 
1 800 665-1414 

Centre prévention suicide de 
Lanaudière 1 866 APPELLE 

(1 866 277-3553) 

CLSC Chertsey  
450 882-2488 

CLSC St-Jean-de-Matha 
450 886-3861 

CLSC St-Donat  
819 424-1511 

CLSC St-Michel-des-Saints 
450 833-6334 

Tel Jeunes 
1 800 263-2266 

Jeunesse j�’écoute 
1 800 668-6868 

www.jeunessejecoute.ca 

Services de crise de 
Lanaudière 

450 834-1166 
1 800 436-0966 

1 - Idées suicidaires; deuil, 
détresse psychologique. Peine 
d�’amour, pression des pairs, 
famille reconstituée, relation 
avec parents, amis, parents 

malades; séparation ou 
divorce des parents, etc. 

S�’il y a un intervenant dans 
l�’école, référer à ce dernier 

2
Santé 

Santé mentale 
Santé physique 

Centre hospitalier 
régional de Lanaudière 

450 759-8222 

Services psychiatriques 
pour enfants et 

adolescents
450 581-5100 

La Rescousse amicale 
450 834-3151 

Info-santé 
811 

Clinique psychiatrique 
 de Rawdon 

450 834-5407 
1 877-604-5704 

3
Sexualité; orientation; 
contraception; ITSS; 

grossesse, hyper 
sexualisation; cyber 

sexualité 

Tel Jeunes 
1 800 263-2266 

Gai Écoute 
1 888 505-1010 

Info-santé 
811 

CLSC Chertsey  
450 882-2488 

CLSC St-Jean-de-Matha 
450 886-3861 

CLSC St-Donat  
819 424-1511 

CLSC St-Michel-des-Saints 
450 833-6334

Le Néo 
450 964-1860 

1 800 964-1860 

Maison Ste-Famille  
Tom-Dee 

450-961-4447 
1 877 961-4447 

4
Abus (physique, sexuel et 

psychologique); négligence 

Écouter, questionner le 
moins possible, référer aux 

services ci-haut 

Si moins 
de 18 ans 

CAVAC 
1 888 755-6127 

Si 18 ans 
et plus 

CLSC Chertsey  
450 882-2488 

CLSC St-Jean-de-Matha 
450 886-3861 

CLSC St-Donat  
819 424-1511 

CLSC St-Michel-des-Saints 
450 833-6334

Sureté du Québec 
310-4141 

Cellulaire *4141 
Matawinie  450 833-6378  

Cyberaide 
www.cyberaide.ca 

5
Menaces, harcèlement, 

intimidation/taxage, violence 
dans les fréquentations, 

affirmation de soi 

Info-crime Québec 
1 800 711-1800 

CLSC Chertsey  
450 882-2488 

CLSC St-Jean-de-Matha 
450 886-3861 

CLSC St-Donat  
819 424-1511 

CLSC St-Michel-des-Saints 
450 833-6334

CAVAC 
1 888 755-6127

Maison d�’accueil La Traverse 
450 759-5882 

Sureté du Québec 
310-4141 

Cellulaire *4141 
Matawinie  450 833-6378  

         Vous êtes une personne accompagnatrice et vous voulez aider un jeune. Déterminez le problème et voyez ce que vous pouvez lui suggérer, en prenant le temps de l�’écouter.  

CLSC Chertsey  
450 882-2488 

CLSC St-Jean-de-Matha 
450 886-3861 

CLSC St-Donat  
819 424-1511 

CLSC St-Michel-des-Saints 
450 833-6334

Référer à la 
direction si 
les menaces 
proviennent 
des pairs ou 
surviennent 

à l�’école

S�’il y a un 
intervenant

dans
l�’école,

référer à ce 
dernier 

Mézevie 
450 833-6040

Propulsion Lanaudière 
450 752-6570 

Cyberaide 
www.cyberaide.ca 

Centre de femmes 
Arc-en-ci-elles 
450 833-5282 

Centre Au c�œur des femmes 
Matha 

450 886-9171 

Société de l�’autisme 
Région Lanaudière 

450 579-9788 
1 866 759-9788 

Association québécoise 
de la dysphasie, région de 

Lanaudière 
450 474-8870 

1 877 753-9003 

SOS violence conjugale 
1 800 363-9010 

Cyberaide 
www.cyberaide.ca 

CAHO (Centre d�’aide pour 
hommes de Lanaudière) 

450 756-4934 

Parents-unis Lanaudière 
450 755-6755 

Maison d�’accueil  
La Traverse 

450 759-5882

Centre Amitié autochtone  
de Lanaudière 
450 760-3865

Regard en elle 
450 582-6000 

1 888 582-6005

PANDA Lanaudière 
Nord

450 752-2572, # 3040   
(boîte vocale) 

Ligne Parent 
1800 361-5085 

ACCROC
450 569-9966 

1-877-460-9966 

ACCROC
450 569-9966 

1-877-460-9966 

La Maison Clémentine 
450 755-2591 

Jeunesse j�’écoute 
1 800 668-6868 

www.jeunessejecoute.ca 

CALACS Coup de coeur 
450 756-4999 

CALACS Coup de coeur 
450 756-4999 

Services Québec 
Informations générales 

(par ex. : permis de conduire) 
Région de Montréal : 514 644-4545 

Service Canada 
Informations générales  

(par ex. : numéro d�’assurance sociale) 
450 585-2044 

6
Problèmes judiciaires et 

défense des droits 

Bureau d�’aide juridique 
Joliette 450 759-2500 

Repentigny 450 581-8691 
Terrebonne 450 492-1535 

REPARS (Ressource 
d�’éducation préventive et 

d�’actions réparatrices) 
450 755-3815 

Société de l�’autisme  
Région de Lanaudière 

450 579-9788 
1 866 759-9788 

APHM (Association des 
personnes handicapées 

Matawinie) 
450 834-5434 

Sureté du Québec 
Lanaudière 310-4141  

Cellulaire *4141 
Matawinie 450 834-2578 

ATTAJ (Association des 
travailleurs travailleuses 
accidentés de Jolimont) 

450 834-1220 

Action Dignité 
Lanaudière 

450 756-1155 

Pleins droits de 
Lanaudière inc. 
450 834-8585 

1 800 665-8585 

8
Aide alimentaire et 

vestimentaire 

Le réseau communautaire 
d�’aide aux alcooliques et 

autres toxicomanes 
450 759-4545 

Centre de réadaptation en 
dépendances Le Tremplin 

CSSSNL 
Joliette : 450 755-6655 

Terrebonne : 450 492-7444 
Repentigny : 450 657-0071

CLSC Chertsey  
450 882-2488 

CLSC St-Jean-de-Matha 
450 886-3861 

CLSC St-Donat  
819 424-1511 

CLSC St-Michel-des-Saints 
450 833-6334

Maison de thérapie      
l�’Entre-temps 
450 883-8191 

Maison L�’Épervier 
450 883-6964 

Les montagnards de 
Chertsey

450 882-1863 

Les Amis d�’Émélie 
450 886-2093 

Société St-Vincent-de-
Paul de Rawdon 
450 834-8306 

Groupe populaire 
Entrelacs 

450 228-4100 

Cuisines collectives de 
Matha 

450 886-1944 

Solidarité sociale 
Rawdon 

450 834-4911 

L�’Arche du Nord 
819 424-2839 

Groupe d�’entraide        
Ste-Béatrix 

450 883-5628

9
Problèmes financiers, 

logements, sans domicile 
fixe, budget 

ACEF Lanaudière 
450 756-1333 

1 866 414-1333 

Accueil jeunesse 
Lanaudière 

450 759-4610 

Centre Le Diapason 
450 477-6201 

Hébergement d�’urgence 
Lanaudière 

450 753-7735

Centre local d�’emploi 
(CLE) de Matawinie 

Rawdon 450 834-4453 
Matha 450 886-1826 

Auberge du c�œur      
Roland-Gauvreau 

450 759-2114 

Régie du logement Joliette 
(Lanaudière) 
450 752-6997 

1 800 683-2245 

Auberge du c�œur 
Chaumière Jeunesse de 

Rawdon 
450 834-2517 

7
Consommation  

(alcool, drogues, affective, 
médicaments, tabac, jeux, 

cyberdépendance) 

La Ruche 
450 835-2410

Les amis de Marie de   
St-Côme 

450 883-5535 
450 883-2600 

ATTAM (Association des 
travailleurs et 

travailleuses accidentés 
de Matawinie 
450 833-1507 

Provision Compassion 
450 834-4958 

La Petite mission Notre-
Dame-de-la-Merci 

819 424-2839 

Comptoir alimentaire 
Haute-Matawinie 

450 833-2174 

Jeu : aide et référence 
1 800 461-0140 

Alcooliques anonymes 
450 759-6000 

Maison Ste-Famille        
Tom-Dee 

450 961-4447 
1 877 961-4447 

Centre d'entraide et de 
dépannage St-Zénon 

450 884-5345 

Association régionale de loisirs pour 
personnes handicapées de Lanaudière 

450 752-2586 
1 888 522-2586 

Association de parents 
d�’enfant trisomique-21 

Maison Pauline-Bonin 
450 752-6730 

Action Dignité Lanaudière 
450 756-1155 

La Hutte Hébergement 
d�’urgence 

450 471-4664

Lanaudière 
450 477-4116 

Association québécoise 
de la dysphasie, région 

Lanaudière 

Régie du logement 
Joliette

(Lanaudière) 
450 752-6997 

1 800 683-2245

CALACS Coup de coeur 
450 756-4999 

Du c�œur au ventre 
Matawinie 

1-877-764-0634 

Office municipal 
d�’habitation St-Donat 

819 323-2037 

450 474-8870 

Drogue : aide et référence 
1 800 265-2626 
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MDJ St-Michel-des-Saints 
450 833-1245 

MDJ St-Félix-de-Valois 
450 889-1354 
MDJ Rawdon 
450 834-6353 
MDJ St-Donat 
819 424-3811 

MDJ Sainte-Émilie-de-
L�’Énergie 

450 886-5493 
MDJ Ste-Marcelline 

450 883-6076

CLSC Chertsey  
450 882-2488 

CLSC St-Jean-de-Matha 
450 886-3861 

CLSC St-Donat  
819 424-1511 

CLSC St-Michel-des-Saints 
450 833-6334 

Association de parents 
d�’enfant trisomique-21 

Lanaudière 
450 477-4116 

Carrefour pour souffler  
à tête reposée 
450 836-2020 

1 877 374-8783 

PANDA Lanaudière Nord 
450 752-2572, # 3040   

(boîte vocale) 

Défi famille Matawinie 
450 886-0458 

Association québécoise  
de la dysphasie, région 

Lanaudière 
450 474-8870 

1 877 753-9003 

La lueur du phare  
de Lanaudière 
450 752-4544 

Centre multiservice des 
Samares et SARCA 

(Services d�’accueil, de 
référence, de conseil et 

d�’accompagnement) 
450 758-3552 

Carrefour jeunesse-emploi 
Matawinie 

450 886-9220 

PANDA Lanaudière Nord 
450 752-2572, # 3040    

(boîte vocale) 

CLSC Chertsey  
450 882-2488 

CLSC St-Jean-de-Matha 
450 886-3861 

CLSC St-Donat  
819 424-1511 

CLSC St-Michel-des-Saints 
450 833-6334

Cégep de Lanaudière 
Joliette : 450 759-1661 

L�’Assomption : 450 470-0922 
Terrebonne 450 470-0933

Allo prof 
1 888 776-4455 

Centre local d�’emploi (CLE) 
de Matawinie 

Rawdon : 450 834-4453 
Matha : 450 886-1826

12 
Intégration sociale et 

professionnelle
(employabilité) 

Centre local d�’emploi 
(CLE) de Matawinie 

Rawdon : 450 834-4453 
Matha : 450 886-1826

Carrefour jeunesse-emploi 
Matawinie 

450 886-9220 

Action RH Lanaudière 
Repentigny : 450 654-9612 

Joliette : 450 752-2303 
Terrebonne : 450 492-4104 

AJIR / Organisme jeunesse 
450 834-3996 

Coopérative de 
développement régional  

de Lanaudière 
450 759-8423 

Maison Pauline-Bonin 
450 752-6730 

Buffet Accès Emploi 
450 439-3465 

1 877 439-3465 

11 
Difficultés scolaires 

(académique, apprentissage, 
motivation, adaptation 

scolaire, retour aux études) 

10 
Soutien aux jeunes et aux  

jeunes parents  
(MDJ, Maison de la 
famille, associations) 

Office des personnes 
handicapées du Québec 

1 800 567-1465 

Commission des droits de la personne 
et des droits de la jeunesse 

Région de Montréal : 514 873-5146 
1 800 361-6477 

Maison de parents 
de la Matawinie Ouest 

450 834-5179 

Centre Au C�œur des femmes  
450 886-9171 

Gît Enfants 
450 886-1532 

Centre de femmes 
Arc-en-ci-elles 
450 833-5282 

Gît Enfants 
450 886-1532 

Service spécialisé de main-
d�’�œuvre ESSOR II 

450 755-3855 

La C.L.E.F. Centre 
Lanaudière d�’emploi  

pour femmes 
450 755-3244 

BILA
Bureau d'inscription à la 

liste d'attente centralisée des 
CPE, services de garde en 

milieu familial 
450 582-2452 

bila.ca 

CREDIL (immigrants) 
450 756-0011 

La Maison Clémentine 
450 755-2591 
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CLD Matawinie 
450 834-5222 

SADC de Matawinie 
450 883-0717 
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